PREFACIO

A Sociologia da Saude tem registado um significativo desenvolvimento
nas tltimas décadas, o qual nao ¢ alheio 4s mudangas igualmente ocorri-
das no campo da satde, expressas, estas ultimas, em novas possibilidades
cientificas e tecnolégicas que estdo a reconfigurar os limiares da saude
e da doenga, bem como a dar lugar a novos entendimentos culturais de
bem-estar. A complexidade social e cultural que envolve a experiéncia
individual e coletiva da saude e da doenga, neste quadro de mudangas,
veio acentuar a relevincia do conhecimento socioldégico, quer na decifra-
¢do e problematizagio dessa complexidade, quer na produgio dos instru-
mentos de avaliagdo e diagnéstico socioldgico, com vista a uma melhor
eficdcia social no campo da saude.

E neste quadro que se tem ampliado a procura da Sociologia da Satde,
enquanto matéria de ensino. A sua inclusio nos curricula dos Cursos
Superiores de Satide comegou a ocorrer a partir da década de 1980 em
Portugal, seguindo o movimento equivalente registado na europa, e atin-
gindo a sua consolidagdo com a entrada no século XXI. E neste mesmo
quadro temporal que teve inicio, enquanto area de especializagio, a inte-
gracio da sociologia da satide nos curricula dos Cursos de Sociologia.
Desta convergéncia de conjunturas, resultou uma geragao de sociélogos
da sadde e de socidlogos ligados ao campo da saude, que hoje exercem
a sua atividade profissional, tanto no ensino e na investigacao académica
e/ou aplicada, como em institui¢des de satide, ou em organizacdes publi-
cas ou privadas com interveng¢io em dominios diversos da satude.

Apesar do espago institucional e curricular que a sociologia da saude
tem adquirido, escasseiam, ainda, instrumentos diddticos especificos —
dirigidos a estudantes e professores — que, sob a forma de manual, dispo-
nibilizem uma abordagem sistematizada sobre o objeto da sociologia da
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saude - ou sobre a aplicagdo do objeto da sociologia ao campo da satde —,
sobre os seus principais focos de analise, os seus modelos tedricos, os seus
conceitos e métodos especificos. A necessidade de uma oferta bibliogra-
fica centrada na iniciacdo ao conhecimento socioldgico, e na sua ope-
racionalidade e aplicagdo no campo da saude, estende-se para além do
estrito 4mbito académico e abrange um publico mais alargado que pre-
tenda inteirar-se dos contributos especificos desta area de especializacao
sociolégica. E neste ambito que o presente livro de Introdugio a Sociologia
da Satide, da autoria de David Tavares, representa um contributo essencial
no erario do ensino da sociologia aplicada a saude.

Organizado em quatro capitulos, o livro sistematiza uma panordmica
das temdticas nucleares da sociologia da saude, dando conta das teorias
e conceitos centrais que organizam a sua leitura e andlise. Cada capitulo
evolui através de enfoques temadticos especificos, relativamente aos quais
sao identificadas as suas determinantes socioldgicas e problematizadas as
suas configura¢oes. Cabem nestes enfoques um conjunto de fenémenos
sociais estruturantes do campo da saide, onde se inscrevem, quer fend-
menos préprios da modernidade, como os processos de medicalizagio e
de farmacologizagio, os movimentos sociais em satide, ou as novas dinimicas
de profissionalizagdo na saude; quer fenémenos socialmente mais antigos,
que perduram e se reatualizam sob diferentes modalidades, como as desi-
gualdades sociais em satde, a estigmatizagdo social da doenga, ou as formas de
poder na saude.

Por sua vez, também o modelo de organizacao interna dos capitulos se
revela particularmente didético e facilitador do respetivo uso. Destacam-
-se a este propdsito: (i) a abertura de cada novo enfoque tematico com
uma pergunta sintese, que funciona como fio condutor para o leitor; (ii) a
sinalizacio grafica dos conceitos sociolégicos constantes no texto e a sua
indexagdo a um glossario geral presente no final do livro; (iii) a finaliza-
¢do de cada capitulo com um quadro sintese das problematicas, conceitos
e conclusoes abordadas. Trata-se de um modelo eficaz para responder a
diferentes necessidades de consulta.

Sem desvios ao objetivo central do livro — proporcionar uma intro-
ducio a sociologia da saude, no plano tematico, concetual e aplicado - o
autor, a medida que vai dando a conhecer a panordmica internacional das
teorias e dos autores de referéncia no ambito da sociologia da saude, faz
também uma incursdo por diversos trabalhos de investigagio nesta drea,
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realizados em Portugal. Recorre a estes tltimos para ilustrar a operacio-
nalizagdo prética dos contetdos tedricos, a0 mesmo tempo que, desta
forma, possibilita o conhecimento sobre as especificidades sociolégicas
da realidade portuguesa no campo da saude. Esta opgio reverte, ainda,
na produgdo de um retrato — que tem tardado — sobre vasta parte da pro-
ducio sociolégica no ambito da satde desenvolvida em Portugal.

Pela sua clareza, sistematicidade e rigor cientifico, este livro reveste-
-se do maior interesse para quem pretenda ter um conhecimento sobre o
que é, e para que serve, a sociologia da satde.

A vasta experiéncia do autor, David Tavares, em matéria de ensino em
Cursos Superiores de Saude, os seus contributos na investiga¢ao socio-
légica no campo da saude e, ainda, o seu envolvimento na consolidagao
associativa e institucional da Sociologia da Satide em Portugal, garantem
e sustentam a qualidade, pertinéncia e oportunidade do presente livro.

Lisboa, Janeiro de 2016
NoEmMIiAa MENDES LOPES



Introducao

O presente livro — Introdugdo a Sociologia da Saiide — dirige-se a um uni-
verso abrangente de leitores. A apresentacio sistematizada dos principais
temas, teorias e conceitos provenientes das ciéncias sociais em geral e
da sociologia em particular, abordados em diferentes contextos letivos
e de investigacdo, poderd seguramente consubstanciar-se como um
instrumento util para estudantes que frequentam cursos de satide ou de
sociologia, professores que lecionam nesses cursos e investigadores que
produzem conhecimento nessa drea. Por outro lado, os temas expostos
sao passiveis de interessar a pessoas muito diferentes, como sociélogos e
outros cientistas sociais, profissionais de saiide ou outros profissionais que
estejam direta e indiretamente envolvidos neste setor, decisores e publico
em geral atraido pela analise deste tipo de fenémenos, relagdes e proces-
sos sociais, ou seja, a todos os que tenham interesse e curiosidade pelos
temas focados ou que pretendam aumentar o seu conhecimento acerca da
dimensao social da satde. Tendo em conta a abrangéncia dos potenciais
leitores, procurou-se compatibilizar o rigor cientifico e concetual que ¢é
apandagio do patriménio sociolégico com o uso de uma linguagem acessivel
a generalidade das pessoas.

O livro organiza-se em quatro capitulos: 1. A perspetiva sociolé-
gica e a construgio social da satde e da doenga; 2. Satde e desigualda-
des sociais; 3. Organizagoes e profissoes de saude; 4. Politicas de satde.
Nos diferentes capitulos, sao apresentados os temas, as teorias, os estudos
empiricos, os autores e os conceitos mais relevantes da analise e investi-
gacao realizada no ambito da sociologia da satde, procedendo-se quer a
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sistematizacio dos quadros teéricos e dos trabalhos empiricos mais signi-
ficativos que foram produzidos a escala internacional sobre os temas
abordados, quer a exposicio dos contributos relevantes para o conheci-
mento da realidade portuguesa.

No inicio de cada capitulo, é apresentado o sumario dos temas e con-
ceitos principais a abordar. A introdugdo de um novo tema ¢ precedida
pelas questdes centrais em debate, os conceitos sio salientados a negrito
sempre que sao mobilizados no texto (exceto quando se tratem de cita-
¢oes pois o seu entendimento por parte dos autores citados nio tem
necessariamente que corresponder na integra ao do autor do livro) e, no
final de cada capitulo, apresenta-se uma sintese das principais ideias ai
desenvolvidas e uma bibliografia de referéncia onde os leitores poderao
aprofundar o seu conhecimento sobre cada tema. O livro inclui igual-
mente um glossario onde sio definidos os conceitos principais que sao
utilizados na analise sociolégica da satde.

O primeiro capitulo aborda os aspetos principais que configuram a
perspetiva sociolégica da satide e da doenga. Com vista a introduzir aspe-
tos fundamentais para a compreensdo das caracteristicas e da forma
como ¢ produzido o conhecimento socioldgico, especialmente para os
leitores menos identificados com este tipo de andlise e com a sua apli-
cagdo ao campo da satde, no inicio sdo apresentados, em termos gerais,
o campo de estudo e investigacao da sociologia da satde, a diversidade
do(s) objeto(s) de estudo, os principios e pressupostos epistemoldgicos,
os métodos e as técnicas utilizadas nos processos de investigagao.

Neste capitulo, dd-se igualmente conta da origem e da forma como
evoluiu esta drea de especializagdo temadtica da sociologia em termos
internacionais e em Portugal, salientando as diferentes fases e os princi-
pais marcos dessa evolugao. Ao mesmo tempo, ¢ exposta a forma como a
analise socioldgica revela que a satde e a doenga sdo construgdes sociais e
categorias pluridimensionais que se vao reconfigurando consoante os co-
nhecimentos, as representagoes, as praticas, as experiéncias, os contextos
e os processos sociais. Neste 4&mbito, enunciam-se diferentes abordagens
relacionadas com fatores estruturais de mudanga nas sociedades contem-
poraneas, nomeadamente as complexas relagdes entre o conhecimento
leigo e pericial, a influéncia das percecoes do risco nas praticas de satde,
a experiéncia das doengas crénicas e da deficiéncia, bem como os estig-
mas que lhes estdo associados, os processos de medicalizagio e farmaco-
logizagdo, o pluralismo terapéutico.
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O segundo capitulo incide sobre a relagio entre as desigualdades em
saude e as desigualdades sociais, quer no plano das classes sociais, quer
das etnias, da dimensao territorial, da idade e das diferencas de género.
No que concerne a relagio entre a satide e as classes sociais, apresentam-
-se os resultados e a reflexdo proveniente do patriménio socioldgico
presente em multiplos estudos realizados sobre o tema a partir da dé-
cada de 1980, apds a publicagdo do Relatério Black no Reino Unido,
considerando as principais questoes tedricas que se colocam, os critérios
multidimensionais subjacentes a operacionalizagdao empirica das classes
sociais e o debate epistemolégico e metodolégico em torno dos eventuais
artefactos e enviesamentos decorrentes da forma como os resultados
sao produzidos.

A abordagem da relacio entre as desigualdades em satide e o envelhe-
cimento, as questdes étnicas ou as questdes territoriais, salienta o facto
de se tratarem de trés dimensdes que se cruzam e sobrepdoem com a
pertenca de classe, mas, simultaneamente, remetem para problematicas
especificas, nomeadamente a relagdo entre o envelhecimento biolégico
e o envelhecimento social em determinados segmentos da populagao, os
fatores culturais e identitdrios presentes nas representagdes e praticas
de satde de diferentes grupos étnicos, bem como a discriminagio racial
muitas vezes exercida nos servigos de saide sobre determinadas etnias,
a influéncia que tém para a saide das populacoes os fatores ambientais,
as infraestruturas e equipamentos coletivos, a organizagao do espaco e
o planeamento urbano. Por fim, sdo expostas as formas multifacetadas
como as identidades de género produzem modos distintos de relagio
com a saude, mortalidade prematura, morbilidade e incidéncia de vérios
tipos de doenga.

O terceiro capitulo reporta-se a andlise acerca da especificidade das
organizacdes e das profissdes de saude. A abordagem da especificidade
das organizacdes de saude, em particular da organizagio hospitalar,
salienta a coexisténcia de diferentes tipos de autoridade emanados de
diferentes poderes, competéncias e formas de legitimagao distribuidas
entre a autoridade administrativa que detém o poder formal e a autori-
dade profissional exercida pelos médicos, sendo que a distribuicao de
poderes se reconfigura de diferentes modos com as transformagoes juri-
dicas e de modelos de gestdo ocorridas nos hospitais publicos e nos
centros de satde. A especificidade das organizagoes de saude traduz-se
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igualmente na centralidade assumida pelas relagoes sociais informais
resultantes em grande parte da imprevisibilidade e indeterminacao do
tipo de trabalho ai realizado, por outro lado a sua especificidade também
se prende com o facto de se tratarem de institui¢coes com fungdes sociais
proprias e com caracteristicas comuns as instituigoes totais, apesar de
nao se inserirem nessa categoria.

Na anélise das profissdes de saude, dd-se conta dos fendmenos, dos
processos, das dindmicas e das relagbes que se estabelecem, estrutura-
das pelo contexto especifico da divisdo social do trabalho neste campo.
Nesse sentido, abordam-se os pressupostos do poder e das estratégias das
profissdes, sob o impacto das transformagdes estruturais significativas
verificadas nas wltimas décadas que estdo na origem da reconfiguracio
da dominancia médica e simultaneamente da emergéncia de processos e
projetos de profissionalizagio de grupos ocupacionais do setor da satde,
em particular da enfermagem, dos grupos que compdem o universo das
tecnologias da saide ou das medicinas complementares e alternativas.
Neste capitulo, também é focada a influéncia resultante da agao das asso-
ciagdes profissionais e a influéncia das diferentes instancias de socializa-
¢do na produgio e reprodugio da cultura e da identidade profissional.

O quarto capitulo centra-se nas politicas de saude. Ap6s enquadrar o
seu contexto no ambito das politicas sociais, do sistema politico, do siste-
ma social, bem como dos processos e relagoes que envolvem o dominio da
agdo politica, e, por outro lado, expor o quadro econémico, politico e so-
cial da ascensdo e crise do Estado-Providéncia na Europa e em Portugal,
onde foi implementado mais tarde e num contexto distinto, apresentam-
-se os principais pressupostos subjacentes as opgoes relativas as politicas
sociais e, em particular, as politicas de saude, discutindo-se as questoes
principais que se colocam atualmente, cujo foco incide em grande parte
no debate em torno da conce¢io do Estado e do seu grau de intervengo,
enquadrado pelos principios subjacentes a centralidade conferida a equi-
dade social e universalidade do acesso ou 2 eficiéncia, eficicia e sustenta-
bilidade financeira dos servigos, supostamente garantidas pelo mercado.

Neste 4mbito, da-se conta da evolugdo das politicas de saude e das
reformas ocorridas em Portugal desde a década de 1970, marcadas pri-
meiro pela especificidade do contexto histérico das alteragoes estrutu-
rais conducentes a implementagdo do Servi¢o Nacional de Satde e pelas
particularidades associadas a posi¢ao semiperiférica que o pais ocupa no
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sistema politico e econémico mundial e, posteriormente, a partir da dé-
cada de 1980, pelas mudangas significativas impulsionadas pelos princi-
pios e agendas politicas neoliberais, concretizados na menor comparti-
cipagdo do Estado nas despesas dos cidadaos com a satide, no aumento do
peso do setor privado e consequente diminui¢do relativa do setor publico,
que, por sua vez, conhece uma acentuada mercadorizagio, empresaria-
lizagdo, contencdo das despesas e gestao managerialista orientada pela
légica do setor privado. Na parte final do capitulo, é abordada a agao dos
diversificados movimentos sociais do campo da satde, que tém assumido
uma relevéncia crescente e influenciado direta e indiretamente as politi-
cas de saide, num contexto de emergéncia, nas sociedades contempora-
neas, de novas formas de protagonismo leigo e de novos entendimentos
relativos a cidadania e a participacio dos cidadaos na esfera publica.
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